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1. Kto przetwarza Twoje dane

Twoje dane przetwarzam ja, Marcin tyko, prowadzacy jednoosobowg dziatalnos¢
gospodarczg pod firmg Virtual-IT Marcin tyko, Stobréwki 26, 46-300 Olesno, wpisang do
Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej. Numer identyfikaciji
podatkowej (NIP): 9241845459, numer w rejestrze REGON (krajowym rejestrze
urzedowym podmiotéw gospodarki narodowej): 366757478.

Jestem administratorem danych w rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych,
dalej: RODO). Ta polityka dotyczy oséb, ktére odwiedzajg strone virtual-it.pro albo
kontaktuja sie ze mna przez formularz, e-mail lub telefon.

W sprawach danych osobowych pisz na biuro@virtual-it.pro albo listownie na adres
dziatalno$ci. Nie wyznaczytem inspektora ochrony danych.

2.Kiedy ijakie dane przetwarzam

Zbieram tylko to, co jest potrzebne do kontaktu, wspdtpracy i dziatania strony.

o Formularz kontaktowy: imie i nazwisko, nazwa firmy, e-mail, telefon, temat i tres¢
wiadomosci.

e E-mail: Twdj adres i dane, ktére sam podasz w wiadomosci.

o Telefon: numer iinformacje przekazane w rozmowie.

» Umowaijej wykonanie: dane oséb reprezentujacych klienta albo wskazanych do
kontaktu oraz dane do faktury.

« Wizyta na stronie: adres IP (numer identyfikujacy urzadzenie w internecie), data i
godzina wizyty, rodzaj przegladarki i systemu oraz adres podstrony, zapisywane w
logach serwera.

Jesli kontaktujesz sie w imieniu firmy, Twoje stuzbowe dane kontaktowe moge tez dostaé
od pracodawcy lub zleceniodawcy, na przyktad z umowy, w ktdrej wskazano Cie do
kontaktu.

Podanie danych jest dobrowolne, ale bez nich nie odpowiem na wiadomos¢ ani nie zawre
umowy. Nie podejmuje wobec Ciebie decyzji wytgcznie automatycznie i nie profiluje Cie.
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3.Po co przetwarzam dane i na jakiej podstawie

Na odpowiedzZ na Twoje zapytanie nie potrzebuje zgody. Kazdy cel ma swojg podstawe w
RODO:

1. Odpowiadam na wiadomosci i przygotowuje wyceny: art. 6 ust. 1lit. b RODO, gdy
pytasz we wtasnym imieniu o zawarcie umowy, albo art. 6 ust. 1lit. f RODO, gdy piszesz
w imieniu firmy (méj prawnie uzasadniony interes: odpowiadanie na zapytania).

2. Zawieram i wykonuje umowy: art. 6 ust. 1lit. b RODO wobec strony umowy, art. 6 ust. 1
lit. f RODO wobec 0sd6b reprezentujgcych klienta i oséb do kontaktu.

3. Wystawiam faktury i prowadze ewidencje podatkowa: art. 6 ust. 1lit. c RODO
(obowiazki z przepiséw podatkowych).
4. Ustalam, dochodze i bronie roszczen: art. 6 ust. 1lit. f RODO.

5. Dbam o bezpieczeristwo strony na podstawie logéw serwera: art. 6 ust. 1lit. f RODO.

Informacje handlowe drogg elektroniczng wysytam tylko za Twojg wczeéniejsza zgoda.

4. Komu powierzam dane

Danych nie sprzedaje. Powierzam je tylko firmom, ktére przetwarzajg je w moim imieniu na
podstawie umow powierzenia, oraz przekazuje tam, gdzie wymaga tego prawo:

e hosting strony i poczty e-mail,

e ustugi chmurowe i oprogramowanie biurowe,

» obstuga ksiegowa,

o operator telefonii,

o kancelaria prawna przy sporze,

» sady, urzedy skarbowe i inne organy publiczne, gdy zadaja danych na podstawie

przepiséw.

Dane przetwarzam przede wszystkim w Europejskim Obszarze Gospodarczym (Unia
Europejska, Islandia, Liechtenstein i Norwegia). Gdy dostawca przetwarza je poza nim, na
przyktad w Stanach Zjednoczonych, opiera sie na decyzji Komisji Europejskiej o
odpowiednim stopniu ochrony (art. 45 RODO) albo na standardowych klauzulach
umownych (art. 46 ust. 2 lit. c RODO). Na prosbe wysle Ci kopie tych zabezpieczen.

5.Jak dtugo przechowuje dane

Trzymam dane tylko tak dtugo, jak wymaga tego cel albo prawo:

» zapytanie bez umowy: do korica rozmowy, a potem jeszcze 12 miesiecy, gdybys$ chciat
wréci¢ do tematu,
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» umowa i korespondencja: przez czas wspotpracy, a potem do przedawnienia roszczen,
co do zasady 3 albo 6 lat z koricem roku kalendarzowego (art. 118 Kodeksu cywilnego),

» faktury iewidencja podatkowa: do przedawnienia zobowigzania podatkowego, co do
zasady 5 lat od konca roku kalendarzowego, w ktérym minat termin ptatnosci podatku,

 logi serwera: tak dtugo, jak wymaga bezpieczenstwo strony, zgodnie z ustawieniami
dostawcy hostingu.

Jesli skutecznie wniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania opartego na moim prawnie
uzasadnionym interesie, usune dane wczesniej.

6. Twoje prawa

W kazdej chwili mozesz zazadac¢ dostepu do swoich danych i ich kopii (art. 15 RODO),
sprostowania (art. 16 RODO), usuniecia (art. 17 RODO), ograniczenia przetwarzania (art. 18
RODO) oraz przeniesienia danych przetwarzanych na podstawie umowy (art. 20 RODO).
Mozesz tez wniesc sprzeciw wobec przetwarzania opartego na moim prawnie
uzasadnionym interesie (art. 21RODO) i cofna¢ zgode, jesli jaka$ wyrazites, bez wptywu
na przetwarzanie sprzed jej cofniecia (art. 7 ust. 3 RODO).

Wystarczy wiadomos¢ na biuro@virtual-it.pro. Odpowiem w ciagu miesigca, a w ztozone;
sprawie uprzedze Cie o przedtuzeniu terminu o najwyzej dwa kolejne miesiace (art. 12 ust.
3 RODO). Moge poprosi¢ o potwierdzenie tozsamosci.

Jesli uznasz, ze przetwarzam Twoje dane niezgodnie z prawem, mozesz ztozy¢ skarge do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stanistawa Moniuszki 1A, 00-014
Warszawa.

7. Cookies i bezpieczenstwo strony

Na virtual-it.pro dziataja tylko pliki cookies niezbedne do wyswietlenia strony i jej
bezpieczenstwa. Nie wymagaja one zgody (art. 399 ust. 3 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r.
Prawo komunikacji elektronicznej).

Nie stosuje cookies analitycznych, reklamowych ani $ledzacych, a czcionki i skrypty
taduje z wtasnego serwera, bez udziatu zewnetrznych dostawcéw. Gdybym to zmienit,
poprosze o zgode w banerze i zaktualizuje te polityke. Ustawienia cookies zmienisz w
przegladarce; zablokowanie niezbednych moze utrudnic¢ korzystanie ze strony.

Strona dziata przez szyfrowane potaczenie, a dane chronie srodkami dopasowanymi do
ryzyka (art. 32 RODO): ograniczonym dostepem, aktualizacjami i kopiami zapasowymi.
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8. Dane klientow przy zleceniach IT

Przy pracy na serwerach, poczcie czy kopiach zapasowych klienta mam dostep do danych,
za ktdére odpowiada klient. Wtedy to klient jest administratorem, a ja przetwarzam dane
wytgcznie na jego polecenie, na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych
(art. 28 RODO).

Ta polityka tych danych nie dotyczy. Pytania o nie kieruj najpierw do klienta, ktdry jestich
administratorem.

9.Zmiany polityki

Aktualizuje polityke, gdy zmieniaja sie przepisy albo sposdb dziatania strony.
Obowigzujaca wersja jest zawsze dostepna na tej stronie.

Ostatnia aktualizacja: 20 pazdziernika 2026 .
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